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DECIZIA nr. 99/30.08.2024

privind desemnarea purtitorilor de cuvint si stabilirea competentelor de comunicare

publicii pe componentele medicala si economico-administrative

In conformitate cu prevederile:

>

Legii nr. 95/2006 privind privind reforma in domeniul sénititii, cu modificarile si
completérile ulterioare;
Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;

HG nr. 830/2022 pentru modificarea si completarea Normelor metodologice de aplicare

a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, aprobate prin H
G nr. 123/2002:
Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679

privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestora

OMS nr.446/2017 pentru aprobarea Procedurilor, standardelor si metodologiei de evaluare
si acreditare a unititilor sanitare,

Ordinului nr. 600/ 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitdfilor publice;

Legii nr. 53/2003 (Codul Muncii ), Regulamentele unitétii ROFsi RI si a altor dispozitii
legale in vigoare,

Decizia 94/23.08.2024 prin care doamna dr. Orban Oana a fost numita in functia de Director
Medical cu atributii al Spitalului de Boli Cronice Siret;

Necesitatea actualizarii canalelor oficiale de comunicare cu mass-media si alinierea acestora

la structura actuala de management;

in temeiul celor de mai sus:
Managerul Spitalului de Boli Cronice Siret — ec. Haraseniuc Ilie Sorin numit prin

dispozitia primarului orasului Siret nr. 271/07.11.2023 in baza Legii nr. 95/2006 privind

reforma 1n domeniul sanétatii, cu modificdrile si completarile ulterioare,

DECIDE:




Art. 1. Incepand cu data prezentei decizii, se aproba noua structuri de comunicare publica si
relaii cu presa a Spitalului de Boli Cronice Siret, organizati pe domenii de competentd
profesionalid: medical si economico-administrativ.

(2) Atributiile detaliate ale celor doi purtitori de cuvant sunt prevazute in Anexa nr. 1, care face
parte integranta din prezenta decizie.

Art. 2,

(1) Se desemneazi in calitatea de purtator de cuvant pe probleme medicale Directorul Medical
cu atributii, dr. Orban Oana.

(2) Aceasta va acorda declaratii oficiale exclusiv pentru aspecte care vizeaza contextul clinic:
starea de sdnatate a pacientilor (cu respectarea normelor GDPR), protocoale medicale, circuite
sanitare si activitatea personalului medical din sectii.

Art. 3.

(1) Se desemneaza in calitatea de purtitor de cuvint pe probleme economico-administrative
Managerul spitalului, ec. Haraseniuc Ilie-Sorin.

(2) Acesta va reprezenta institutia in relatia cu mass-media pentru aspecte ce tin de executia
bugetard, contractul cu CAS Suceava, achizitii publice, investitii si decizii administrative
strategice.

Art. 4,
(1) Registratura Generala a spitalului (prin persoana desemnati cu atributii de secretariat) are

obligatia de a Tnregistra cu prioritate toate solicitirile oficiale de informatii venite din partea
mass-media sau a publicului si de a le directiona imediat cdtre Manager sau Directorul Medical,
in functie de competenta stabilitd prin prezenta decizie.

(2) Aceeasi persoand va asigura arhivarea fizicd si electronica a solicitdrilor, impreund cu
raspunsurile oficiale transmise, creAnd un dosar anual dedicat activititii de comunicare publicé
si transparentd institutionald.

Art. 5. De ducerea la indeplinire a prezentei decizii raspund persoanele desemnate la art. 2-3,
iar Registratura General3 a spitalului (prin persoana desemnata cu atributii de secretariat) o va
da spre comunicare persoanelor nominalizate si compartimentelor interesate.

Art. 6. La data intrarii in vigoare a prezentei decizii, Decizia nr. 130 din 29.09.2019 privind
desemnarea purtdtorului de cuvant anterior, precum si orice alte dispozitii interne contrare, isi

inceteaza aplicabilitatea.

Manager, Avizat pt. legalitate, consilier juridic
Ec. Haraseniuc Ilie-Sorin Calisevici Mihaela
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ANEXA NR. 1 la Decizia nr. 99/ 30.08.2024

Atributiile specifice privind comunicarea publica si relatia cu mass-media

I. Atributii comune (se aplici ambilor purtitori de cuvint, pe domeniul lor de

competenta)

Elaborarea si prezentarea mesajelor in numele spitalului si asigurarea informarii in timp
util atdt a mass-mediei, cét si a populatiei, strict pe componenta alocatd (medicala sau
economico-administrativa).

Asigurarea realizirii si respectarii drepturilor privitoare la accesul informatiilor de
interes public, tindnd cont de protejarea imaginii publice a spitalului.

Prezentarea pozitiei oficiale fatd de diferitele cazuri sau situatii in care spitalul este
implicat sau vizat.

Furnizarea transparent3 si nediscriminatorie, la cerere, de informatii privind activitatea
spitalului.

Formularea de rdspunsuri orale/scrise la solicitdrile venite din partea mass-media,
inaintarea de opinii, declaratii sau comunicate de presa in scopul unei informari corecte
si complete.

Asigurarea promovarii spitalului prin informarea opiniei publice cu privire la
activitatea, rolul si atributiile specifice ale fiecarui sector coordonat.

Gestionarea informatiilor di interes public, respectind cu strictete legislatia in vigoare
(Legea nr. 544/2001) si normele privind confidentialitatea datelor (GDPR).

Asigurarea arhivirii si péstrarii documentatiei: Toate solicitérile scrise din partea mass-
media sau a cetitenilor, precum si copiile raspunsurilor oficiale formulate vor fi
transmise citre Registratura Generala a Spitalului pentru a fi luate in evidentd si arhivate

conform nomenclatorului arhivistic al institutiei.

I1. Atributii specifice ale MANAGERULUI (ec. Haraseniuc Ilie-Sorin)

Este principala persoani de contact pentru mass-media in situatii de crizd
administrativa, financiard sau de imagine a institutiei.
Mediazi eventualele conflicte apirute in interiorul sau exteriorul spitalului care au

naturd contractuald, administrativa sau organizatorica.




o Aproba si semneazi in ultima instanta orice comunicat de presi oficial sau solicitare de
interviu extins din cadrul spitalului.

III. Atributii specifice ale DIRECTORULUI MEDICAL (dr. Orban Oana)

o Asigurid accesul mass-media in cadrul spitalului pentru reportaje sau documentare cu
specific clinic, stabileste circuitele sigure de vizita si insoteste reprezentantii presei (sau
desemneazi un insotitor din radndul personalului medical) pe toatd durata prezentei
acestora in sectiile spitalului, pentru a proteja intimitatea pacientilor.

» Identific3 stirile difuzate de mass-media locala si nationald care au un impact negativ
asupra activitatii medicale, verifici veridicitatea informatiilor clinice/terapeutice
semnalate si asigura informarea corecta a opiniei publice.

o Formuleaza rispunsurile la solicitdrile venite din partea pacientilor sau apartinatorilor

ce vizeaza calitatea ingrijirilor sau nemultumiri legate de actul medical.

Manager,
Ec. Haraseniuc Ilie-Sorin



